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El fenomen de la immigració és un dels fets socials més rellevants del moment. Els canvis en els fluxos 
migratoris dels últims anys han generat un entorn on la diversitat cultural és present i forma part de la nostra 
vida quotidiana. Els serveis d'urgències hospitalaris han esdevingut la porta principal d'accés per  la població 
immigrant al sistema sanitari. La  presència d'aquest nou grup  de població, amb noves pautes culturals i de 
valors, obliga  tots els professionals  del serveis d'urgències a fer un esforç d'anàlisi i valoració de les seves 
demandes d'atenció. Però, sobretot  és un repte per a la infermeria, atès que els immigrants són un col.lectiu  
molt vulnerable i fràgil. La immigració per si mateixa suposa un risc per a la salut. 
Objectiu 
Conèixer les característiques de la població immigrant atesa, al servei d'urgències de l'Hospital del  Mar de 
Barcelona, com a primer pas per saber identificar i valorar  quins són els problemes de salut d'aquest col.lectiu. 
Material i mètode 
S'ha dut a terme un estudi descriptiu i retrospectiu des de gener a març de l'any 2003. S'han analitzat les 
variables de sexe, edat, país de naixement, districte municipal de procedència, diagnòstic i destí del pacient a 
l'alta.Criteri d'inclusió: tot individu atès al nostre servei d'urgències i que consta que va néixer fora d'Espanya. 
Malgrat en la majoria d'estudis els individus nascuts en la comunitat europea  no se'ls considera immigrants sinó 
estrangers, en aquest treball els membres de la UE també hi són inclosos. S'ha analitzat tant la població infantil 
com l'adulta, considerant població infantil els individus entre zero i catorze anys. Les dades estadístiques s'han 
analitzat amb el sistema SSPS. 
Resultats 
El nombre total d'urgències ateses  durant els mesos de gener, febrer i març de l'any 2003  en el nostre servei 
va ser de 20.566. La població immigrant atesa durant els tres mesos estudiats va ser de 3.323 pacients, el que 
representa un 16.15% del total. Per sexes, 1.933 van ser dones (58,2%) i 1.390 homes (41,8%). Per edats, tan 
sols un 8% (257) van ser urgències infantils. L'edat mitjana de la població adulta va ser de 32,9 anys (± 12,08), 
mentre que a pediatria va ser de 6,5 anys (± 4,41). La franja d'edat prevalent va ser la de 22 a 33 anys. 
L'anàlisi segons procedència geogràfica a nivell global va ser per ordre: 
Equador 488 individus (14,7%),  Marroc 431 (13%), Paquistà 225 ( 6,8%), Argentina 184 (5,5%), República 
Dominicana 159 ( 4,8%), Colòmbia 154 (4,6%), Perú 137 (4,1%), seguits de França 127 (3,8%), Itàlia 118 
(3,6%), Alemanya 87 (2,6%) i Filipines 79 (2,4%), Regne Unit 69 (2,1%), Portugal 68 (2%), Rumania 65 (2%), 
Xile 65 (2%), Xina 55 (1,7%). La llista es completa fins 91 països amb percentatges menors.  El continent amb 
més presència de població immigrant és l’americà amb quasi un 45% del total. Els diagnòstics més freqüents 
que es van donar van ser: mèdics 1.252 (37,7%), seguits dels traumatològics 821 (24,7%); obstètrics-
ginecològics 793 (23,9% del total que representa un 40% de les dones ateses),  quirúrgics 376 (11,3%) i 
psiquiàtrics 74 (2,2%). El destí després de ser atesos, va ser principalment alta  a domicili en 2.868 casos 
(86,3%), hospitalització al nostre centre en 293 casos (8,8%), i adreçats a consultes externes o atenció primària 
en 23 casos (0,7%). Els barris de procedència de la població immigrant,  van correspondre sobretot, amb els de 
referència de l'hospital: de Ciutat Vella 1.294 assistències (38,9), del barri de Sant Martí 673 (20,3%), seguits 
dels barris propers, Eixample 282 (8,5%) i Sants-Montjuic 182 (5,5%). Per acabar, es van donar urgències 
residuals (1%) de barris més perifèrics: Gràcia, Nou Barris, Sant Andreu, Horta-Guinardó, Sarrià, Sant Gervasi i 
les Corts.  
Conclusions 
El perfil predominat de l'immigrant que demana ser atès a urgències correspondria a una dona sudamericana 
jove i amb patologia no greu. Sis de cada 10 casos eren dones, i  més d'un terç  provenia d'amèrica llatina. És 
convenient seguir l'evolució futura de la incidència i del perfil promig del col.lectiu immigrant,  per tal de donar 
resposta a les necessitats de salut d'aquesta població. És deure de tots els professionals dels serveis 
d'urgències conèixer els factors que incideixen en la salut d'aquest col.lectiu per generar accions de millora. 
 
 


